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22.6.2015

Hannoversche Allgemeine Zeitung

Polizei raumt elf Sale & Kommentieren = Drucken T Text [+[-

Mutter mit Leseschwache legt Kino lahm

Eine Mutter bekommt eine SMS von ihrem Sohn aus dem Kino. Darin steht: "Musst mich nicht abholen. Werde rumgebracht.”
Doch die Mutter leidet an einer Leseschwache und liest: "Hol mich bitte sofort ab. Ich werde umgebracht.” Sie alarmiert die
Polizei, die elf Kinosale raumen lasst.

VORIGER ARTIKEL NACHSTER ARTIKEL
Mit Tablets auf Nach dem Hurricane
Verbrecherjagd

Elf Sale wurden in dem Bremer
Kino gerdumt, nachdem die
Mutter einen Fehlalarm ausgeldst

hatte.
Artikel verdffentlicht: Montag,

22.06.2015 12:50 Uhr

Quelle: Spolvint’'Symbolbild
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22.6.2015

Google Maps / Der Weg zum Handel-Haus

= hendlhaus X ¢

Aubing %
‘5’/,@ NEUHAUSEN-NYMP}
[

PASING-OBERMENZING
2|

Pasing LAIM
Gotthardstrape

Bayerisches Schnitzel- & Hendlhaus
4,4 % % % % ¥ (7)- 373 km

Restaurant

Jetzt gedffnet 09:00 - 00:00

Bayerisches Schnitzel- & Hend|
Haus

4,0 % kK (7)-373 km
Restaurant

Jetzt gedffnet 09:00 - 00:00

Die Rechtschreibung in Ihrer Suchanfrage

wurde korrigiert.

HGM Hotel & Gastronomie Management GmbH
Keine Bewertungen - 373 km
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usability.de

Bruckenschlag
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usability.de

Benutzerfreundlichkeit seit 2004

Seit 2004, Hannover

Fokus: Benutzerfreundlichkeit

Anforderungen unterschiedlicher
Zielgruppen an

» Software
» Internetseiten

» Fachzeitschriften

National / International

Interdisziplinares Team (20)
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Usability
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Usability
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Nutzerforschung: Anforderungen und Probleme erheben
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Kunden

adidas

amazoncom
GROUP S—]
DPD( ﬁ Franlfurter Migemeine
)

welt.

Willkommen zu Hause

//IlLBB
(Nintendo) -

EWE ERJSDERDORF
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m @ .I messe frankfurt
Life's Good
VOBXXEC CEHEN  SIEMENS SiXT StenalLine
Abtienassel scheft Making good time"
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Eye Tracking



Eye Tracking

Eye Tracker Typen
6?

Tobii Glasses Tobii T60 XL

AP —"

E

SMI Eye Tracking Glasses Tobii X120
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Eye Tracking

Eye Tracking Technik

Kamera
® Dioden
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Eye Tracking

Heatmap

- Aggregiert Blickverlaufe einer/mehrerer
Testpersonen

-, Heil3e” Stellen erhielten mehr
Aufmerksamkeit

Vom Buch zum Byte / Juni 2015 Seite 14



Eye Tracking

Opacity Map

Negativbild der Heatmap

Aggregiert Blickverlaufe einer/mehrerer
Testpersonen

Nur helle Stellen erhielten
Aufmerksamkeit der Testpersonen
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Eye Tracking

Gazeplot
*  Negativbild der Heatmap —— @
- Aggregiert Blickverlaufe einer/mehrerer L9iéi".'~tze.r H"G'or.o”ropt_lkte
Testpersonen entf“."_he,\fle.n.';_‘:o;r Ihran Erfolg.
Sramsene gnllr,.xv.n—c: T&Efv{.. v;.-:(,-. ,4....4—;._ .-m; e‘1nr.1k1

« Nur helle Stellen erhielten , hat
. MNe ‘.éf:.r:zia....)"u fir- @8 !Ji‘il")'ffi & ':xpc-ri.;t‘m.c.:"r:-r wir
Aufmerksamkeit der Testpersonen messigyden £l nver Produice.
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Eye Tracking

Immer aufgabenbasiert

Niemand schaut Internetseiten ,einfach
so” an.

« Unsinnig: ,Bitte schauen Sie sich fur 10
Sekunden diese Seite an.”

« Aufgabenstellung hat Einfluss auf
Blickverlauf

Task: count the people

Vom Buch zum Byte / Juni 2015 Seite 17



| eseverhalten in
unterschiedlichen Medien



usability

ICHTSKARTEN |

0 gebiihrenpflichtig ,, :
o orbeniides i1 o . __F" Parkdaver: 251d. & ;.\
1,5 Std. § . < . 08 _ : Sl Mo -FT weckt ¢ 9-22" i 1
SRRl Verkauf « Versteigerung = || B 2 AL  —
« Fotografie » Philatelic « Ephemera '
Mfwsagsreiven: Freitag 14 - 18 Ubr + Samntag 9 - 14 Uhe

Ende

Vom Buch zum Byte / Juni 2015

Seite 19



Lesen usability.

Bedienungsanleitung

S ecol

Maschine
verpacken

Dos Forbbond wird noch in die Gobel der beiden 9
UmschaSebe “ﬂwohﬂ

Mit dem Waogen noch links fohren, bis der Waogen

Arvatarhabel im Schinz des Wegees eingeschoben
weeden kann. Randrierten Knopf nach kaks ziehen

und Hebel noch hinten dricken, eilenichalthobe
wuzcmuuusung in die Verpockstellung noch untea &ildken. Popier
Durch  Nocdhvormeziehen utre in honzontole Lage schaben.

des Walienounsitsahebels
bebt sich &e Zeilenarres
nwerrolle vom Zohnrod ob
und die Walze 10f sich
fres drehen.
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Lesen

Zeitung
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In next Windows version
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Lesen

Kreativ vs. informativ

~  SWISSA
piceola

gebu’hrenpihci{ng
Parkdauer: 1,5 Std
Mo.- Fr.iwerkt)v. 8 -1 Maschine
verpacken

L—

=R K
=%. (he Seatile Thmes
T — N .
Microsoft revives familar ¥

in next Windows

Informativ lesen

Kreativ lesen
verstehen, verarbeiten, Wort fur Wort... uberfliegen, punktuell aufnehmen, an
relevanten Stellen genauer lesen.

Seite 22

Vom Buch zum Byte / Juni 2015



Online-Leseverhalten



“How users read on
the web:

They don't. People
rarely read web
pages word by word;
instead, they scan
the page, picking
out individual words
and sentences.”

— Jakob Nielsen
Usability Consultant




Online Leseverhalten

Beispiel: Wunsch-Immobilie finden

ser

Startseite > Mieten > Region auswahlen > Suchkriterien > Ergebnisliste > Exposé

Siidstadt - Traumhafte 4-Zim| 3 '~hg

] Bild 1/5 28 shnzimmer @
5
Online-ID: 30171 Hannover
Ref-Nr. 6
Kattmiete: gl. 120,00€
sten)
Kaution: 2286.00
Wohnflache:  ca. 127,00 b7
Zimmer. 4
Bezug verfigbara | £ fort,

[Z] Weiterempfehlen € Infos anfordern 5§ Exposé drucken

Aug g 'gsm rale

°n, Steinboden
ot

10

Wi

1

on Hanover zahtt zu den beliebtd

LS +ahe zur Innenstadt und zum Masch
die Natur alé auch das Stadtieben von Hannovd
und Restauragts machen die Stdstadt neben df
Stadttelle von Hannover.

Ausstattung
Diese groRziigige, gopflegte Stadtwohnung ist
die 3 Schlafzimmer sirij mit Parkett ausgelegt

len Wohngegenden Hannovers.

e haben Sie die Mogiichket, sowohl
2u geniessen. Viele kieine Cafés
List zu einem der atiraktivsten

hr ruhig. Die Wohnréume, sowie
Holzdecken in diesen Zimmern mit
gemitiche Das

verieingq den e
moderne Bad und die Kiiche sind gefiest. Die
Warmorfensterbanke unterstutzt. Das Bad mit
Handtuchheizkbrper ist ganz'geu. In der Kiiche]
ausgestattete Einbaukiiche. ( ihcl Waschmasc)

Objekt
Dle Wohnung befindet sichim | 12 | gep

Sidstadt.
14

obene Ausstattung wird durch die
Ger Eck-Badewanne und

Jefindet sich eine komplett

he und Tiefkihlkombi )

ten Mehrfamiienhauses in der

™

18

WSS obilie, Anzahl de
gepflegter Zustand

Provision
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$48838 8

13833 B

Ratgeber

Kaufen -
Mieten

Fertighauser, Typenhauser
Gewerbeimmoblien
Kapitalaniagen
Auslandsimmobiien
Zwangsversteigerungen
Ferienwohnungen mieten
Immobien Projekte

ol
Lmu&ggecnine
immobilenanzeige Zeitung

Gesuch ersteflen
Gesuche anzeigen

Online-1D: 30171 Hannover
ef-Nr.
Katmiete: gl 120,006
en)
Kaution
Wohnflache: ,00 m*
Zimmer:
Bezug verfugbar.

rkmale

, Steinboden

ter, Bad mit Wanne

n Hanover zahit zu den belebtesten Wohngegenden Hannovers

die Natur als auch das Stadtieben von Hannover zu geniessen. Viele keine Cafés|
und Restaurants machen die Sudstadt neben der List zu einem der attraktivsten
Stadtteie von Hannover.

Die Holzdecken i diesen Zmmern
eine gemitiche Atmosphare. Das.
moderne Bad und die Kilche sind gefliest. Die gehobene Ausstattung wird durch
Warmorfensterbanke unterstitzt. Das Bad mit grofer Eck-Badewanne und

ausgestattete Einbaukiiche. ( incl Waschmaschine und Tiefkihkombi

Objekt

Die thmmg befindet sich gepfiegten Mehrfamilenhauses in der
 Anzat 0‘-"’

vision betragt 906,78 inkl. MWST.

leh michte mahelnfns 711 diesem Snnshat

Immobilien-Software Kundenservice Werbung auf immowek Uber uns Presse Jobs.

& Login Meine Immowelt &

Suchkrterien > Ergebnisiiste > Exposé

* zur Ergebnisiste

Vi

Name
E-tdair 1

@ Besichtigung vereind
O infomaterial anfordern

anfordern

Kontaktformular

Finanzierung

- nfrage
# Baiifianzierung

» ren

# Finanzierungs-Lexkon
* Forderunger

# Steuern sparen
 immoblienfonds

u

3
# Gesundes Bauen
# Infos Baven

usability.de
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Beispiel: Paket-Mal3e finden

Dp[,@ Versandabwicklung |
Yo

¥
Produkte & Services \\yersand POPD
\ 6
9
\ 1
5\ 1gqloser Versa.., mit DPD. Verlass

erfarndie Hand. Nutzen Sie unsere Serj

\\
:ﬁ Orew
A r Yy 88 bes

(- )
: -
/4\. #

O :
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Online Leseverhalten

Online-Lesen = Bildschirmlesen:

= Bildschirmlesen anstrengender als auf
Papier, ermudender

= dauert ca. 25% langer als auf Papier

= Lesen am Bildschirm ist unangenehmer
als auf Papier

Internet = aktives Medium

= Klicken, Scrollen, herunterladen, Mails
schreiben

= ,Actionable Reading"

= Lange Texte ,bremsen” den Surfer

Vom Buch zum Byte / Juni 2015

usability.c.

Warum werden Texte auf Websites (in bestimmten Fallen) nicht gelesen?

Internet : Information Overload
= Millionen von Websites

= Besuch einer Website; Gesuchte
Information vorhanden oder
weitersuchen?

= Information Foraging

= Viele Seiten absurfen und die besten

Informationen ,heraussaugen”

Seite 27



Online Leseverhalten usability.c.

Skimming: ,,Sie mochten ein Fachbuch zum Thema Fotobearbeitung kaufen”

‘& Amazon.de: Gunstige Preise bei Elektronik & Fato, DVD, Musik, Bicher, Games, Spielzeug & mehr - Windows Intemet Explorer [ = &
L}Q |L’d http://www.amazon.de/ - ‘ 5 | X |-T' Google ool

7 Favoriten &~ ~ [ = v Seitew Sicherheit= Extras= (=

o L =
a Heidi Klum for New Balance
© ?‘b“'“ Exklusiv bei Amazon.de
amazon de Hallo! Melden Sie sich an, um persénliche Empfehlungen zu erhalten. Meukunde? Bitte hier starten. S
L = o
"’ Mein Amazon  Sonderangebote  Wunschzettel Guischeine Geschenke Mein Konto | Hilfe | Impressum
Alle Kategorien ansehen Suche Alle Kategorien - | | LOS | -\d_f Einkaufswagen

Bicher
Musik, DVD & Games

Kostenlose Lieferung ab 20¢ Bestellwert

c y b e r M 0 n d a! ’ ‘ Biicher, TV & Blu-rays immer versandkostenfrei ‘

B\". Funkuhren

Computer & Biiro

Elektronik & Foto

Kiche & Haushalt Tag der Tiefstpreise Au?g;‘tihms:?;llung
»Hier klicken CASIO.
Auto & Motorrad b Hier klicken

Lebensmittel & Drogerie Das interessiert Kunden aktuell

Spielzeug & Baby
Kleidung, Schuhe & Uhren

m

>
>
>
>
>
Baumarkt, Garten & Tier >
>
>
>
>
>

Sport & Freizeit

»Hier klicken

)/ !
Gran Turismo 5 HTC Oy <D Smartphone Planet Ocean 3 - Schatze der
Sony Madurd Brown Meere
PlayStation 3 EUR 586,99 keine Angabe
EUR 59,85 Blu-ray

EUR 8,99

Vom Buch zum Byte / Juni 2015 Seite 28



Online Leseverhalten

Scanning: ,Was kostet eine Kamera mit Bildstabilisator?”

amazon de Hallo! Melden Sie sich an, um persénliche Empfehlungen zu erhalten. Neukunde? Bitte hier starten.
3 i .
el Mein Amazon = Sonderangebote = Wunschzettel Guischeine | Geschenke

Alle Kategorien -

‘& Amazon.de: Gunstige Preise bei Elektranik & Foto, DVD, Musik, Bucher, Games, Spielzeug & mehr - Windows Internet Explorer
OO < ‘ 8. http:/fwnw.amazon.de/ - ‘ ‘f| X | |49 Google
i Favoriten - v [ o0 v Seitev Sicherheit~ Exraz~ @@+
S ° =
o Heidi Klum for New Balance
© ‘?ﬁ“‘“ Exklusiv bei Amazon.de

Mein Konto | Hilfe | Impressum

Biicher

Musik, DVD & Games
‘Computer & Biiro
Elektronik & Foto
Kiiche & Haushalt
Baumarkt, Garten & Tier
Auto & Motorrad
Lebensmittel & Drogerie
Spielzeug & Baby

Cyber Monda

Tag der Tiefstpreise

¥ Hier klicken

Das interessiert Kunden aktuell

Kleidung, Schuhe & Uhren

wlw|w v v | w v v v v v

Sport & Freizeit

ALL'DUTY

B

Ausgewihlte Themen
SONY Entertainment

Hollywood 2
Disney-Shop Call of Duty: Black Ops Planet Ocean 3 - Die Schéne und das ¥box 360 - Kinect
Activision Blizzard Schatze der Meere Biest Sensor inkl. Kinect...

Microsoft-Shop

Gyber
ngav

B

Outlet

Cyber Monday
Tag der Tisfstpraise.

Heidi Klum for New
Balance

Exklusiv bei
Amazon.de.

Alles fir die
Weihnachtszeit
Dekorieren, Backen,
Weihnachtsstimmung
und mehr.

Alles fir Studenten
Jetzt sparen.

Outlet
Hunderte Marken bis
70% reduziert.

@ Verkaufen bei Amazon

windows keine Angabe
Blu-ray
EUR 8.99

Digitalkameras-Bestseller

Canon IXUS 105 Canon PowerShot
Digitalkamera silber SX210 IS...
EUR 115,90 EUR 221,90

» Alle Bestseller in Digitalkameras ansehen

Meistgewiinschte Artikel in DVD & Blu-ray

Vom Buch zum Byte / Juni 2015

Gary Trousdale, Kirk Wise
Blu-ray
EUR 24,85

Samsung ES&5
Digitalkamera schwarz
EUR 71,54

Microsaft
xbox 360
EUR 14590

Canon EOS 10000 SLR-
Digitalkamera Kit...
EUR 361,99

Kostenlose Lieferung ab 20¢€ Bestellwert |
Bilcher, TV & Blu-rays immer ver

N,

Stiefel-rends
Herbst/\Winter
2010

» Hier klicken

Hermes

Bis zu _ 50%

auf Uhren von:

LACOSTE
»Hier klicken

Amazon.de VISA Karte:

Bonus- Sofort einsetzen, 20 EUR
REETElIN  sparen und Amazon.de
Punkte im Wert bis zu 2%
sammeln.

usability.c.
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Online Leseverhalten

Lesen: ,Ist die gefundene Kamera gut geeignet fur mich als Anfanger?”

usability.c.

Q Canon PowerShot SX210 1S Digitalkamera 3 Zoll schwarz: Amazon.de: Karnera & Foto - Windows Internet Explorer

@O - ‘L:J hittp://www.amazon.de/Canon-PowerShot-Digitalkamera-Megapixel-14-fach/dp/B0037KCOX0/ ref=

_15%ie=UTFB&iqid=1288949528 isr=3-15 <[] x|

i Favoriten - v [ d® v Seitew Sicherheitv Extrasv (@~

Google

amazonde Hallo! Melden Sie sich an, um persénliche Empfehlungen zu erhalten. Neukunde? Bitte hier starten.
S =
T Mein Amazon ettel i

Kamera & Foto -

?h Heidi Klum for New Balance
PE)  Exklusiv bei Amazon.de

A

Mein Konto | Hilfe | Impressum

Kamera & Foto ‘ Bestseler | Kamera&Foto | Handy & Telsfon Computer & Zubehdr | TV EVideo | MP2-Flayer & HFi

Mavigation & Car-HiFi

Sonderangebote

Canon PowerShot SX210 IS Digitalkamera (14 Megapixel, 14-fach opt. Zoom,
7.6 cm (3 Zoll) Display) schwarz

von Canon

Frrdoder’s [ (107 Kundenrezensionen)
Farbe:

schwarz: EUR 221,80 -

Unverb. Preisempf.: EHR-2¥3-88
ereis: EUR 221,90 Kostenlose Lieferung. Details
Sie sparen: EUR 57,10 (20%)
Alle Preisangaben inkl. MwSt.

Auf Lager.
Werkauf und Versand durch An.un.de. Geschenkverpackung verflgbar.

Lieferung bis Samstag, 6. November: Gestellen Sie in den nschsten per Overnight-Express. Siehe Details.

|
54 neu ab EUR 214,99 28 gefilram:llt ab EUR 132,98

(£) VERGROSSERN

Zoom und weiters Ansichten |

. = |
LTS n FrE iitzen Sie dieses Produkt mit dem Extraschutz der Extrapolice24 -

jner der Axa Versicherung AG
iitzen Sie Thr Gerdt fiir nur EUR 44,35 ab sofart u.a. gegen Sturz- und
lussigkeitsschaden, Uberspannung und Bedienfehler. (Details anzeigen)

otz
+

Edr Kunden: Stsllen Sie Ihre sigensn Bilder sin.

179 Kundenbilder anzeigen

Hinweise und Aktionen

Menge: 1 -

In den Einkaufswagen

oder

Loggen Sie sich ein, um 1-Click®
ainzuschalten.

Auf meinen Wunschzettel

Alle Angebote

DIGIMAC24 [ Inden Einkaufswagen
EUR 214,99 + EUR 4,00 Versandsosten

comtech [ Inden Einkaufswagen |
EUR 234,80 + EUR 4,48 Versandkosten

1Deins Inden Einhlllsﬂiien

Computer

GmbH

EUR 238,83 + EUR 4,30 Versandkosten
B2 Angebote ab EUR 192,36

Michten Sie verkaufen?

Diesen Artikel verkaufen

Empfenlen = B}

e Wir haben fir Sie eine Liste mit Hersteller- Service-Informationen zusammengestellt, fir den Fall, dass Probleme bei einem Produkt auftreten sollten, oder Sie weitere technische

Informationen bendtigen.

# Besuchen Sie auch den Canon Marken-Shop bei Amazon.de und erleben Sie die Welt der Canon-Produkte.

Videos ansehen

Vom Buch zum Byte / Juni 2015
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Online Leseverhalten

Lesen, Scannen, Skimmen

usability.de

Grafiken, Tabellen,
Anfange von Absat-
zen, je Absatz ein
Argument

Lesen Scanning Skimming
Wieviel wird 100 % 50 % 10—20 %
aufgenommen?
Wie schnell wird 150 500 1.500
aufgenommen? Woérter/ Minute Woérter/Minute Woérter/ Minute
Was wird die gesamte Text- hervorgehobene hervorstechendste
aufgenommen? und Bildinformation Information, Listen, Informationen,

zufallig Gesehenes,
eher Bilder als Texte

Vom Buch zum Byte / Juni 2015

Saim Rolf Alkan (2002): Texten fir das Internet
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| esestudie
~...und sie lesen doch...”



| esestudie

Methodik und Ablauf

Ort und Zeitraum

Usability-Labor von usability.de
Hannover, Deutschland
05. Juni bis 09. Juni

Teilnehmer: Schulerinnen, Studentinnen

5 mannlich 4 weiblich 21 Jahre n=9

Testdauer und Methodik

60 Minuten
Concurrent Think Aloud (CTA)

Retrospective Think aloud (RTA)

Vom Buch zum Byte / Juni 2015

usability.c.
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Lesestudie

Text 1: Wikipedia / Bungeespringen

Bungeespringen

-€ Bungee ist eine Weiterleitung auf diesen Artikel. Weitere Bedeutungen sind unter Bungee (Begriffsklarung) aufgefihrt.

Der Beqriff Bungeespringen oder Bungee-Springen oder Bungeejumping sowie Bungee-Jumping (engl. bungee beziehungsweise bungy ,Gurt", ,Seil” und (to) jump
,5pringen”) bezeichnet eine moderne Extremsportart, bei der man von einem hohen Bauwerk kopflber in die Tiefe springt. Der freie Fall wird von einem Gummiseil, das am
Korper des Springers und der Absprungplattfiorm befestigt ist, Gber dem Untergrund abgebremst. Die Gummibandlange wird dem Kdrpergewicht des Springers angepasst.
Durch die Elastizitat des Seils wird der Springer mehrfach nach oben zuriickgefedert und pendelt schliefilich aus. Als Absprungplattfiorm werden vorhandene Bauwerke wie
Briicken oder Tirme oder eigens hierflr aufgestellte Krane genutzt.

Inhaltsverzeichnis [Verbergen]
Geschichte
Sinngebung
Physik des Bungees
Variationsmaéglichkeiten
Werletzungsgefahr und Richtlinien
Unfalle
Literatur
Weblinks

Einzelnachweise

W o = & o R =

Geschichte [Bearbsiten]

Die Urspriinge des Extremsports gehen auf die Lianenspringer von Pentecdte zurlick. Von diesem Ritual fasziniert, experimentierte der Oxford University Dangerous Sports Club
in den 1970er Jahren mit Gummibandern, die das Springen ungefahrlicher und somit auch fir westliche Waghalsige maéglich machen sollten. Am 1. April 1979 sprangen vier
Klubmitglieder von der 250 ft (rd. 76 m) hohen Clifton Suspension Bridge in Bristol — die ersten modernen Bungeespringe. Die Springer, darunter David Kirke, wurden zeitweise
festgenommen. Sie konnten das Konzept des Bungeespringens jedoch durch weitere Springe in den USA von der Golden Gate Bridge und der Royal Gorge Bridge etablieren.

Sprung vom welthdchsten
Bungeekran aus 182 Meter Hihe (ber
dem Heldenplatz

Der Neuseeldnder A J. Hackeft testete mit dem Sprung von der Greenhithe Bridge 1986 erfolgreich das elastische Gummisell, das eigens fur den Sprung in die Tiefe konzipiert
wurde. Im Mai 1987 folgte der berihmte Sprung vom Eiffelturm in Paris. Hackett bot danach kommerzielle Springe auf der Stdinsel Neuseelands an. Standorte waren die Kawarau-Bridge und die Skippers Canyon
Bridge.

Im deutschsprachigen Raum machte diesen Extremsport im Wesentlichen der deutsche Stuntman Jochen Schweizer popular.
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Text 2: Who is Who / Elvis Presley

A
WH [I S w H [I Portrar des Monats Juni 2005: Sir Norman Foster Thema: Architekten und Baumeister Suche Q

THE PEOPLE LEXICON

Biografie

Elvis Presley

Der US-amerikanische Sanger, Musiker und Schauspieler wurde als "King of Rodc 'n*
Roll'lhrdlsalﬂlmmdﬂhnhdlenmrrﬂmardﬁluummeﬂolgrudm
popularsten Solokiinstler seines Jahrhund, ine Karriere 1954 als ei
der ersten Musiker der Rockabilly-Bewegung; ™ I-Iearﬂ:makHoh:l {1956) wurde der
erste von iiber 100 offiziell aufgefithriten Hits. Spater behauptete er sichin
unterschiedlichen Genres wie dem Rock, Pop, Country, Gospel und Blues.
Mahmdlenmrdmsummarhrﬁe,mmﬂmmddmddavﬂlunfamﬂemm
seine ausgesprochen kir Biih itte
Hﬂﬁlrg”tuherismlﬂxmtmulduhﬂmﬁudﬁlmemdiewihﬂldseinErZS
jahrigen Karriere entstanden, wurde Elvis Presley zum Mythos ganzer Generationen. Zu
seinen Lebzeiten verdffentlichte er 89 Alben und verkaufte Gber 500 Millionen
Tontrager. Dabei verkirperte Elvis den Rock 'n* Roll schlechthin; rebellisch, aggressiv,

sinnlich und schwermiitig_
< Gerd Presler Reg Presley »
ame
Biografie Discografie Filmografie Elviz Presley
¥=Doren am
Elvis Aron Presley wurde am 8. Januar 1935, zls Sohn des Baumwollpflickers und 082.01.1935

Fabrikarbeiters Vernon Presley und seiner Frau, der N3herin Gladys Presley, geb. Smith, in
East Tupelo, Mississippi, geboren. Sternzei
Steinbock 22.12 - 20,01

Elhvis Zwillingsbruder, der den Mamen Jesse Garon tragen sollte, starb bei der Geburt. Als
Elvis drei Jahre alt war, wurde sein Vater wegen Scheckfilschung verhaftet und 1938 zur
Haft in einem Arbeitslager verurteilt. Im nichsten Jahr wurde er jedoch vorzeitig entlassen.
In diesen Jahren musste die Mutter alleine fir die junge Familie sorgen. So entwickelte sich
neben der Selbststandigkeit eine spezielle Beziehung zu ihrem Sohn. Der Vater erhielt die
Position des Familienoberhauptes nicht mehr zurlick. Als Elvis 10 Jahre alt war, gewann er
1945 einen Kinder-Talentwettbewerb der Mississippi-Alabama Fair and Daily Show in
Tupelo, und 1946 bekam er seine erste Gitarre geschenkt, die er autodidaktisch zu spielen
lernte. 1948 zog er mit seiner Familie nach Memphis, wo er die Highschool besuchte und ab
1949 mit der Familie in einer Sozialwohnung lebte. Sein Taschengeld verdiente er sich als [ %

East Tupelo, Miss. (USA).

Memphis (USA).

Vom Buch zum Byte / Juni 2015 Seite 35



L esestudie usability o

Text 3: Blog / Aborigines

o ABORIGINES - ZWISCHEN TRADITION UND MODERNE

Laut einer Statistik aus dem Jahre 2011 leben heute
Australien — Mo worries
jetzt auf Facebook!

etwa 870.000 Aborigines in Australien, das
entspricht ca. 3% der Gesamtbevilkerung. Im dinn
besiedelten Morthern Teritory gehéren knapp 20%
BLOG ARCHIV der indigenen Bevilkerung an. Prozentusl gesshen
ist der GroBteil der Aborigines jedoch in den
Bundesstaaten Mew South Wales und Queensland
» 2015 (12)
¥ 2014 (21)

» Dezember (2)

angesiedelt.

Traditionen, Rituale und Bréuche sind vielfach

» MNowvember (1) werloren gegangen oder werden nur noch in

» Oitober (1) abgelegenen Regicnen, wie dem Morthemn Temitory,
» August (1) praftiziert. Heute gehdren 73% der Aborigines einer
> duli(l) christlichen Konfession an. Trotz dieser Tatsache

> Mai (1) flhlen sich viele ihrem angestammten Land auf tiefe Weise verbunden und wollen nach ihrem Tod auch dort
v April (3} bestattet werden. Bei den meisten Stémmen ist es Gblich, dass nach dem Ted nichts mehr ven dem

erstorbenen weiter existieren darf, d.h. Kleidungssticke und Wertgegenstdnde missen vernichtet werden.

A igi — Zwi iti . . . P . -
Aborigines — Zwischen Tradition Aus diesem Grund lassen sich traditicnelle Abcrigines nicht gerne fotografieren.

und Meodermne

Aborigines — Kultur und Probleme und Missstinde

Geschicht
== K = Die australischen Ureinwohner haben im Durchschnitt eine um elf Jahre niedrigere Lebenserwartung als die
Zyklon lta ist auf dem Weg weile Bevilkerung, gleichzeitig hemrscht eine hohe Kindersterblichkeit. Viele Aborigines leben in sehr
» Marz (4)

abgeschiedenen Gebieten und haben deshalb schlechten Zugang zu Bildung und Beschéftigung. Die

» Februar (3} Arbeitslosenrate ist drei Mal so hoch wie im Rest der Bevilkerung. Die Wohnsituation der Aborigines ist

» Januar (4) zumeist beengend, in manchen communities leben durchschnittlich 5,2 Personen in einem Haushalt (der
- 2013 (70} australische Durchschnitt liegt bei 2,8 Persanen). Auch Gesundheitsprobleme, die auf mangelnde Hygiene
= 2012 {111) zurddezuflihren sind, kommen bei den Aborigines héufiger vor, als bei der weiben Bevilkerung. Dazu zdhlen

wor allem Fettleibigkeit aufgrund falscher Erndhrung, Nierenleiden und Mittelohrentzindungen bei Kindemn,

die nicht selten zu einer lebenslangen Schwerhtrigkeit fihren kénnen. Auch Drogen-, Alkcholmissbrauch und
MEIST GELESEN Gewalt in den Familienverbénden sind ein weit verbreitetes Problem, von dem die indigene Bevilkerung
— stark betroffen ist.

Ist das Leben in Australien zu teuer?

Tasmanischer Tiger Der Alkohol und seine Auswirkungen

Aborigines — Kultur und Geschichte Die Ureinwohner, deren Organismus nicht an den Alkchel gewdhnt ist, kBnnen mit der Droge der Weilen nur
Hat das Great Bamier Reef eine schlecht umgehen. Durch die Alkcholprobleme innerhalb der communities wird auch Gewslt in der Familie
Zukunft? immer hdufiger Aus einem Report von 2007, »Little Children Are Saoreds, geht hervor, dass Frauen und
Der Oster-Bilby kommt Kinder unter brutaler héuslicher Gewslt leiden — sowchl Misshandlungen als such sexueller Missbrauch sind

keine Seltenheit. 2008 ergasben dhnliche Befragungen, dass rund ein Viertel der indigenen Bevilkerung
Opfer von Gewalt ocder Gewaltandrohungen ist. Fast ein Drittel der Aborigines gaben weiters an, unter
DERZEIT BELIEET Depressicnen zu leiden. Im Allgemeinen sind Aborigines § bis 8-mal hdufiger Opfer von Gewslt, als der Rest

der australischen Bevilkerung, Kinder sind sogar 7-mal hdufiger von Gewslt betroffen.
Falsche Hochzeitstorte

Was tun bei Schlangen- und
Spinnenbissen?

Reisebericht: Morthern Temitory in
acht Tagen

Die sustralische Regisrung unter Premisrminister John Howsard reagierte prompt mit drastischen Maknshmen
auf die schodkierenden Berichte: Im Northern Temitory wurde ein Verbot won Alkohol und Pornografie
ausgerufen, Zwangsuntersuchungen fir Kinder wurden eingefihrt, die Polizeipré in den it
werstérit und ein Teil der Sozialhilfe in Lebensmittelgutscheine umgewandelt. Bis heute gibt es Kontroversen
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Testszenario 1: Faktensuche

usability.c.

In der Schule/Universitat bist du mit dem
Thema in Beruhrung gekommen.
Dafur mochtest du folgendes
nachschauen:

= Gruppe 1: Was ist Rocket Bungee?

= Gruppe 2: In welchem Alter starb Elvis
Presley und woran?

= Gruppe 3: Fur die Aborigines in
Australien gibt es die Kampagne ,Close
the Gap”. Was ist das Ziel dieser
Kampagne?

Die Suche nach dem Wort leitet dich auf
folgende Website:

Vom Buch zum Byte / Juni 2015

Bungeespringen

MOSHD e

Biografie

Elvis Presley
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Testszenario 2: Personliche Recherche

usability.c.

= Gruppel: Ein Freund hat beim letzten
Treffen ausgiebig von Elvis Presley
geschwarmt. Das hat dich neugierig
gemacht und du mochtest etwas uber
Presley und sein Leben nachlesen.

= Gruppe3: Eine Freundin hat einen

Bungee Sprung gebucht. Das hat dich
neugierig gemacht und du mochtest
etwas Uber Bungee Springen
nachlesen.

Die Suche bringt dich auf folgende Seite,
schau dich um bis dein Interesse gestillt ist:

= Gruppe2: Eine Freundin verbringt gerade
ein Jahr in Australien und schrieb, dass
sie gerade Aborigines besucht hat. Das
hat dich neugierig gemacht und du
mochtest etwas uber Aborigines und
ihr heutiges Leben nachlesen.
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Testszenario 3: Komplexe Aufgabe

Du sollst einen Kurzvortrag (1 Minute)
Uber das Thema ___ halten. Fur die
Vorbereitung hast du 15 Minuten Zeit. Die
Suche leitet dich auf folgende Website, die
du als Grundlage fur deinen Vortrag
verwendest:

= Gruppel: Aborigines Heute
= Gruppe 2: Bungee Springen
= Gruppe 3: Elvis Presley
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Lesestudie

Thesen

These 1: Narrativ lesen # im Web surfen (,actionable reading")

These 2: Das Leseverhalten ist abhangig von der Intention des Lesers.

These 3: Struktur und Aufbau des Textes beeinflussen das Leseverhalten.

These 4: Unterschiedliche Menschen lesen unterschiedlich.

These 5: Interesse am Text-Thema hat Einfluss auf das Leseverhalten.

These 6: Bilder lenken vom Text ab.
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Narrativ lesen # im Web
surfen



These 1: Narrativ lesen # im Web surfen

Texte werden durchaus gelesen

DPD@ Versandwicklung [
~o

Produkte & Services \ersand

iten i

PD  Oniine-Services

w ntigen ta aufmerksam thd geben hnen wer
e rhdie Hand Hué}en Sie unsere Ser|
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These 2: Leseverhalten ist abhangig von der Intention EELINES

Faktensuche, Recherche aus Eigeninteresse oder komplexe Aufgabe?

WA WD . — e
Elvis Presley
Biograie
Elvis Presley 13

..

157096 | k22.12- 2001

burtsort

East Tupelo, Miss. (LISA).

18 5 i 2m
77
V) 31
e POt
17 onis (USA).

Sch@!platten
Auktion

Januar 1971 ertien das Album "I'm 10.000 years old - Elvis Country” und die Gemeinde
wvon Tup’, o, 0850 hndmJur (56 Ehre, Tor daeStadt.
54 57

58
Nz fq4 Wireich= Geriichten ber sein zu'=".meriuca Gewicht, folgten Spekulationen Giber
DreSanisst (458 vur (450 2tten a7 Unt “zt v, dier, sich -, Frau, cilla
im FEg3 N 19,2 von ih. ¥ ennte: wtob 73w die |20 sk . God neur

Jimn ¥ rter proklamierte am 8. Jan 21477 2~n "Elvis Presley- Iag” in Georgia und
verschaffte sich so, insbesondere bei g1 r (805 ern, eine hohe Popularitat. Unterdessen
wurden der Offentlichkeit erste gesur zitliciw= Schwichen bei Elvis deutlich. Im Mai 1975
erschien das Album "From Elvis Presley/Boulevard, Memphis, Tennessee”. Im Juni unterzog
sich Elvis Presley im Mid-Souith Hospital in Memphis einer Gesichtsstraffung. Konzert~ gab
er nun fast ausschlieBlich in Las Vegas, Im Marz 1977 lieR er sein Testament dnderr{128
notariell beglaubigen. Als Alleinbegunstigte wurde seine Tochter Lisa Marie vermerkt.
Einen Krankegoousaufenthalt brach ér trotz der Warnung der Arzte ab und begab sich auf
eine Konzer. 4"7 =, Hier erlitt er am 29_A-ril 1977 einen Zusammenbruch, der ihn zwang,

die eE L, rbregsen. Nackgmes 67 gl — 2l £at Szl 1 ' 9

Indh & NP7 LAY (B S A "'JE? va (79 e
a0 B 83 -5 85 86 87

Ifgal “or f§Rhsl=v Mk <y ot Ve Tahi =i, iz Db

e rqgll 11325 120 93 ihor (95 ) 1 88

[ol\ ._124 <\ 122 (123 7O R 4 127‘6.51 126 | Presiey nach

Grad’ J uper . aait. auch nach sen . ®™=7od gehdrt Elvis Presle’ .en GroBverdienern.

Seine Lieder und Filme erwirtschaften bis heute jedes Jahr ein Vermdgen von 40 Mio. US-
Dollar, welches seinen Erben, Witwe Priscilla, Tochter Lisa Marie und Enkelin Danielle,
zugute kommt.
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These 2: Leseverhalten ist abhangig von der Intention

Faktensuche

- . ... |

Biografie

-boren am

13 1935
12

o 42 = Leser scannt hauptsachlich

157096 | k22.12- 2001

EaStTL;EZi;I;;;S‘;.IUSA]‘ o u VO n O be n n a C h U nte n

18" nam

Elvis Presley

ap 31

< 4 = nur wenige Stellen an denen
ox gelesen wird

17

Sch@!platten
Auktion = [eseokonomie: Bereits nach

Fixation 11: Wechsel weg
o @) Q) s e vom Fliefstext rechts zum

58
Nz fq4 Wireich= Geriichten ber sein zu'=".meriuca Gewicht, folgten Spekulationen Giber

Dro izt (85) vun gl «tten @3N Unt gyt v g d\'e'so sich gy Erg;sz cilla Stru ktu rle rten TeXt

im FEg3 N 19,2 von ih. ¥ ennte: wtob 73w die asch neur
Jimn, " rter proklamierte am 8. Jan'#23477 2l~n "Elvis Presley- 1ag” in Georgia und

. .
verschaffte sich so, insbesondere bei g1} r (801 ern, eine hoh ritat. Unterdessen L k m u 1
wurden der Offentlichkeit erste gesur. ™ zitlici= Schwiichen itlich. Im Mai 1975 (,, e S e O O n O I e

erschien das Album "From Elvis Presley/Boulevard, Memphi: . Im Juni unterzog
sich Elvis Presley im Mid-Souith Hospital in Memphis einer G ung. Konzert~ gab
er nun fast ausschlieBlich in Las Vegas, Im Marz 1977 lie er sei ament anderr{128

. . .
notariell beglaubigen. Als Alleinbegunstigte wurde seine Tochter Lisa Marie vermerkt. [ ] V d h t d F t
Einen Krankegaousaufenthalt brach er trotz der Warnung der Arzte ab und begab sich auf e r I C u n e r IXa I O n e n

eine Konzer. 4"7 =, Hier erlitt er am 29_A-ril 1977 einen Zusammenbruch, der ihn zwang,

. - . — . - = - f . M N
“0 0 oD 08 im Abschnitt vor dem
- 81 82 83 84 85 86 a7

Tfgol "o @@hslet ) Mt <y 1 v 1ahi =1, iz 1D g
: VAL Lo PR e RS gesuchten [2]
Ok'._124‘ 122 (123 70 0 .127‘6.51 126 | Presiey nach

Grad’ J uper . aait. auch nach sen . ®™=7od gehdrt Elvis Presle’ .en GroBverdienern.
Seine Lieder und Filme erwirtschaften bis heute jedes Jahr ein Vermdgen von 40 Mio. US-
Dollar, welches seinen Erben, Witwe Priscilla, Tochter Lisa Marie und Enkelin Danielle,
zugute kommt.

Vom Buch zum Byte / Juni 2015 Seite 45



These 2: Leseverhalten ist abhangig von der Intention

Faktensuche: Alle Teilnehmer

o €
WA S WHO

Nach zahlreichen Gertichten Gber sein zunehmendes Gewicht, folgten Spekulationen tiber
Drogenmissbrauch und Tablettensucht. Unterstutzt wurde dies, als sich seine Frau Priscilla
im Februar 1972 von ihm trennte. Im Oktober 1973 wurde die Ehe geschieden. Gouverneur
Jimmy Carter proklamierte am 8. Januar 1974 den "Elvis Presley-Tag" in Georgia und
verschaffte sich so, insbesondere bei jungen Wahlern, eine hohe Popularitat. Unterdessen
wurden der Offentlichkeit erste gesundheitliche Schwichen bei Elvis deutlich. Im Mai 1975
erschien das Album "From Elvis Presley Boulevard, Memphis, Tennessee”. Im Juni unterzog
sich Elvis Presley im Mid-Souith Hospital in Memphis einer Gesichtsstraffung. Konzerte gab
er nun fast ausschlieRlich in Las Vegas. Im Marz 1977 lieR er sein Testament andern und
notariell beglaubigen. Als Alleinbeglinstigte wurde seine Tochter Lisa Marie vermerkt.
Elnen Krankenhausaufenthalt brach er trotz der Warnung der Arzte abund begab sich auf

A uch nach seinem Tod gehort Elvis Presley zuden GroBverdxenern
Seme Lxeder und Filme erwirtschaften bis heute jedes Jahr ein Vermaogen von 40 Mio. US-
Dollar, welches seinen Erben, Witwe Priscilla, Tochter Lisa Marie und Enkelin Danielle,
zugute kommt.
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These 2: Leseverhalten ist abhangig von der Intention EELINES

aktensuche, Recherche aus Eigeninteresse oder komplexe Aufgabe?
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« 1 August 2005 EIn 20-4anniger Main verungit 774 & einem £ 275 3 an elnem Bungeesell In 728 er Prater s, 1. Der Mann et Sich zusammen mit einem
Freund ar 776 von einer 55 Meter hohen Piaftiorm faflen. Beim Wiederhochschnellen wickr 22 ch das Seil um seinen Hals. Er erit schwere Verlatzungen am
Halswirbel und war bewusstios. Sein Partner bileb unverletzt ™

+ 30779 1009: Einem Bren riss in Thailand das Sell beim Bungee-Sprung aus 50 m Hohe. Bem Au 7§ aut Gem Wasser trug er Leber-, Miz- und
Lungenverietzungen davon "

i « 2. Mal 2009° Ein junger Mann und seine Freundin stirzien aus zwel Metem HONe nach einem Tander ger0 aut
den Asphalt und wurden schwer verletzl, da das Sell zu fron vom Kran geiost wurde

* 1. danuar 2012:Eie 22:3vige Ausiraler Ubsrebkecinen 11 m tielen Sz i den Sambesi-Phiss i Zimbabwe. Das Sel s 25 Mete,bevor sk aufdem
9 %¢1 aufschiug. Sie dderiedle mit Prellungen
gg September 2014: In Sidkorea war ein Bungee-Seil nicht richiig befestigt. Der Springer landete im Wasser und Gberleble ohne grodere Verletzungen "

Literatur (searboten]
« Dzt le Breton Lyt am Risiko. Ediions MEtallié und dipa Verlag, 1991, ISBN 376380336 X
« Sy Fraser 8u 785 Jumping - For Fun and Prof. ICS Books Inc . 1992, ISBN 0-934802-81-5
« Anlje Koppem: Bungee-Springen. MeyeraMeyer Vedag, 1993, ISBN 3-89124-1
« Anle Kopper und Norbert Koppem: Ir's Bungee.Time. Tomus Veriag, 1993, ISBN 3.6231.0932-4
« Anfon Schafer. H5rdbuch zur Durchi istaitingent. 4. Autage. BSA Veriag, Dombin 2002, ISBN 976-3-8500616-3-5
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These 2: Leseverhalten ist abhangig von der Intention

Faktensuche, Recherche aus Eigeninteresse oder komplexe Aufgabe?
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These 2: Leseverhalten ist abhangig von der Intention

Komplexe Aufgabe

Komplexe Aufgabe

= Vollstandiges Lesen
= VVon oben nach unten

= Zwischendurch: ,Schauen wie
viel noch kommt*

A a2 m Y‘,\“‘;‘ X, 3 !
RSO GiieiTan® |
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a, 000
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These 2: Leseverhalten ist abhangig von der Intention

Recherche fur die Bewerbung an einer Universitat
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= Texte werden sehr genau
gelesen

= Nicht zielfUhrende Texte
werden Ubersprungen (z.B.
die NC-Ampel)
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These 3: Einfluss von Struktur und Aufbau des Textes

Faktensuche in 3 unterschiedlichen Texten

Faktensuche im Vergleich

= Ungegliederter Text muss
fast vollstandig gescannt
werden [1].
Inhaltsverzeichnis wird
verstarkt gelesen [2]

= Zwischenuberschriften
erleichtern die Selektion der
relevanten Passagen [3]

= Biographischer Text erlaubt
das Uberspringen von nicht
relevanten
~Lebensabschnitten”
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These 4: Unterschiedliche Menschen

TP 3 und TP 7 lesen unterschiedlich , intensiv”

WHO'S HAD v

Elviz Presley

Schallplatten

e
o
o
o
°
]
o
o
o
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These 5: Interesse am Thema

Australien am interessantesten, Elvis am meisten gelesen

Wie interessant fandest du dieses Thema? (Von 0 gar nicht interessant bis 10 sehr
interessant)

Gar nicht 0 1 2 3 4 9) 6 7 8 9 10 Sehr
Interessant Interessant
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These 5: Interesse am Thema

Australien am interessantesten, Elvis am meisten gelesen

_

@ Interesse 5,2 6,7 0,6

@ Anzahl Fixationen je Wort 0,83 0,75 0,66
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These 6: Bilder lenken vom Text ab usability.

Betrachtung der Bilder abhangig vom Informationsgehalt

T ——

= Bilder lenken nicht grundsatzlich
ab.

Elvis Presley

= Dass Menschengesichter
Aufmerksamkeit auf sich ziehen
stimmt grundsatzlich.

= Bilder, die eine zusatzliche/neue
Information transportieren,
werden angesehen.
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L esestudie usability o

Thesen

e These 1: Narrativ lesen # im Web surfen (,actionable reading")

e These 2: Das Leseverhalten ist abhangig von der Intention des Lesers.
e These 3: Struktur und Aufbau des Textes beeinflussen das Leseverhalten.
e These 4: Unterschiedliche Menschen lesen unterschiedlich.

Q These 5: Interesse am Text-Thema hat Einfluss auf das Leseverhalten.

e These 6: Bilder lenken vom Text ab.
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Aussagen der Teilnehmer

Lesen

,Ich lese auch Blcher nie komplett. ALTE BUC"

Neues Kapitel...anlesen...entscheiden,
ob es spannend ist.”

Uni lesen muss, wird immer grol3er,
da liest man automatisch nur noch
das wichtigste...”

1 .Die Menge an Texten, die man an der

gucke, was so kommt. Das was mich

‘ .Ich lese gern erstmal so quer und
interessiert, lese ich dann ausfuhrlich.”

Vom Buch zum Byte / Juni 2015
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Fazit

Was konnen Sie (evtl.) mitnehmen?

Die Intention beim Lesen ist entscheidend fur das Lesen

Schuler / Studenten lesen intensiv wenn die richtige Aufgabe gestellt wird

Um sicherzugehen, dass ein Text gut/intensiv gelesen wird: Am Ende um
eine Zusammenfassung bitten.

Das Abfragen einiger Fakten stellt nicht sicher, dass ein Text vollstandig
gelesen wird.

= Lesedkonomie beachten:

» GQut verarbeitbare Informationen (Aufzahlungen, Abstracts, ...) werden
oft als erstes gelesen

» Zwischenuberschriften helfen bei der Erfassung von Texten

» Fettdruck wichtiger Worter vereinfacht scannen
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Vielen Dank!

Welche Fragen gibt es evtl?

usability.c.
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qualitylabs Bartel & Quint
Plaza de Rosalia 4
30449 Hannover

www.usability.de

Fon +49 (0)511 360 557 40
E-Mail info@usability.de
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